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Formularz Reklamacyjny Akumulatorow

W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji akumulatoréw prosimy o wypetnienie ponizszego formularza.
Nie jest wymagane wypetnienie wszystkich pal.

Data ztozenia reklamaciji:

Numer reklamacji/sprawy:

Adres i miejsce instalacji:

1. Dane klienta zgtaszajgcego reklamacje:

Nazwa firmy:

Adres:

Osoba do kontaktu:

Numer telefonu

Email:

2. Informacje o baterii:

Typ akumulatora:

Numery seryjne:

Data zakupu, nr WZ/faktury

Data instalacji na obiekcie:

llos¢ akumulatoréw w szeregu:

llo$¢ réwnolegtych faricuchéw:

Instalacja/uruchomienie przez autoryzowany serwis TAK NIE

Protokot pomiarowy z instalacji/uruchomienia TAK NIE

3. Informacje o miejscu i sposobie instalacji oraz systemie:

Dokfadny opis miejsca zamontowania akumulatoréw biuro — hala - na zewnatrz - pod ziemig — wentylacja -
)*: odgazowanie - obudowa szczelna - obudowa z otworami -
obudowa firmowa — pétka — szafa - wewnatrz ups —inne:

* whasciwe zaznaczy¢

Maksymalny ustawiony prad tadowania

Sonda temperaturowa TAK NIE
Temperaturowa kompensacja napiecia tadowania: TAK NIE
Klimatyzacja: TAK NIE

Srednia temperatura otoczenia:

Maksymalna mozliwa temperatura otoczenia:




Minimalna mozliwa temperatura otoczenia:

Rodzaj odbioréw, srednia moc/prad odbioréw:

System tadowania (typ, producent):

Parametry tadowania (napiecie, prad,
charakterystyka):

4. Informacje o eksploatacji:

llo$¢ cykli roztadowania/tadowania na rok:

Cykle tadowania podwyzszonym napieciem (ilos¢ w

TAK NIE
roku):
Czestotliwosc¢ zanikow zasilania sieciowego (ilos¢ w
roku):
Rejestr pomiaréw napiec: TAK NIE
Rejestr pomiaréw rezystanciji: TAK NIE
Rejestr kontroli okablowania/dokrecenia tgczéwek TAK NIE
Rejestr testow roztadowania/testéw pojemnosci: TAK NIE

5. Protokét z pomiaréw instalacji na obiekcie:

Pomiar napie¢ na kolejnych akumulatorach podczas tadowania (s/n, napiecie):

Pomiar napiec na kolejnych akumulatorach podczas pracy z baterii (s/n, napiecie):

Sprawdzenie jakosci przewoddéw i stanu dokrecenia tgczéwek/Srub:

Opis problemu/powodu reklamacji:

Osoba wypetniajaca formularz:

Data i podpis:
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